
Tutorial para realizar a solicitação de Múltipla Responsabilidade 

1. Acesse: http://portal.crfsp.org.br/ no seu navegador. Em seguida clicar em: Serviços Online; 

 

  

http://portal.crfsp.org.br/


1.1. Caso não tenha realizado o primeiro acesso, clicar em: Pessoa Física; (Se já realizou, pular para o item 1.2.2) 

 

  



1.2. Inserir as informações solicitadas; 

 

1.2.1. Após o preenchimento dos dados de cadastro, será encaminhado em e-mail para o endereço eletrônico cadastrado no sistema do CRF-

SP, com um link de ativação. Somente após esta validação, o usuário poderá utilizar os serviços online.  

  



1.2.2. Em seguida, realizar o primeiro acesso com os dados solicitados, conforme abaixo; 

 

  



2. Na página inicial, clicar em Serviços e, em seguida, Múltipla Responsabilidade; 

 

 

  



3. Preencher o CNPJ do estabelecimento para o qual solicita a múltipla. Se o estabelecimento estiver inscrito, os dados aparecerão automaticamente, 

caso contrário deverá preencher manualmente. Na sequência da tela, inserir os horários de funcionamento do estabelecimento: 

  



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. Na tela seguinte, inserir os horários de assistência e o cargo exercido, na sequência da tela, se necessário, pode utilizar as caixas de seleção para 

informar questões específicas sobre a assistência (como escala semanal, por exemplo): 
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5. Na aba seguinte, aparecerá o horário no(s) estabelecimento(s) no(s) qual(ais) o requerente está vinculado. 

 

 
 

  



6. Na quarta e última aba aparecerão os dados preenchidos anteriormente para conferência, caso tenha alguma modificação por fazer, poderá 

clicar na respectiva aba para correção.  

 
 

7. Após a correção e conferência, deverá assinalar os campos de confirmação e clicar em “Solicitar” 

  



8. É possível acompanhar o andamento do processo em: “Acompanhamento de Serviços”. 

 

 


